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e At pase, at borgerne far den stgtte, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som Socialudvalget har truffet

e At virksomheden er tilrettelagt og bliver udfgrt pa en fagligt forsvarlig made, i overensstemmelse med galdende love og regler for

virksomheden

e At forebygge, ved at gribe korrigerende ind fgr mindre problemer udvikler sig til alvorligere problemer

e At medvirke til, at der foregar en lgbende kvalitetsudvikling pa dggn- og dagtilbuddene

Safremt der gnskes rad og vejledning omkring handtering af konkrete henstillinger og pabud i nervarende tilsynsrapport, kan Kvalitets- og

tilsynskontorets konsulenter kontaktes.
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Serligt fokus for tilsynsbesgget

Tema

Formal

Sarligt fokus for tilsynsbesoget

Formalet er, at der kan fokuseres pa specifikke og aktuelle problemstillinger indenfor
et givent omrade (fx pa en bestemt type tilbud, pa grundlag af aktuel bekymring eller
andet).

Mulige emner

Beskrivelse

¢  Overordnet ramme for det szrlige fokus
e Tilbuddets specifikke hdndtering af emnet
e Mulige "lgsninger” / handlemuligheder

De politiske foruds@tninger for etablering/godkendelse af Gaderummet som
opholdsted og varested for unge marginaliserede hjemlgse har varet preget af megen
debat og kritik bade i pressen og blandt de Kgbenhavnske politikere. I 2001 var der en
kraftig debat om at lukke Gaderummet pa grund af, at der opholdt sig unge/bgrn
under18 ar, der var udtalt brandfare, alkohol og hashmisbrug, vold indbyrdes blandt
de unge, og manglende samarbejde med Kgbenhavns Kommune. Gaderummets
lokaler 1a dengang pa Ngrrebrogade. Der opstod brand i den gverste etage, med ngd
og nappe blev der ingen personskade.

Pa trods af kritikken og debatten besluttede Kgbenhavns Kommune fra maj 2002 at ga
ind i en medfinansiering af Gaderummet. Kgbenhavns Kommune godkendte, at
Gaderummet kunne ansgge Socialministeriet satspulje til social udsatte.
Socialministeriet stillede sig positivt overfor ansggningen.

I perioden fra 2001 til 2003 blev Gaderummet drgftet i Familie- og
Arbejdsmarkedsudvalget mange gange og der blev nedsat en arbejdsgruppe, der skulle
fglge Gaderummet pa nert hold. Blandt de forhold som indgik, var, at unge med
psykiske lidelser blev holdt borte fra psykiatrisk behandling pa grund af stedets
generelle skepsis over for det psykiatriske behandlingssystem.

12003 blev der indgaet en aftale mellem Kgbenhavns Kommune og Socialministeriet
om bevilling af satspuljemidler. En af betingelserne for bevillingen var, at
Gaderummet skulle vere omfattet af Kgbenhavns socialfaglige tilsyn og
sundhedsfagligt tilsyn fra embedslegen. Det blev samtidigt muligt for Gaderummet at
flytte til mere velegnede lokaler Gaderummet flyttede ind i nye lokaler i
Radmandsgade pa Ngrrebro i maj 2005.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Gaderummet arbejder alternativt og derfor ud fra et andet normsat, end der




Serligt fokus for tilsynsbesgget

sedvanligvis er i Kgbenhavns Kommunes tilbud til udsatte unge. Tilsynet har taget
saerligt hensyn til Gaderummets™ historie” og det alternative normszt.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud




Tilbuddets malgruppe, mals@tning og brugersammenszatning

Tema

Formal

Tilbuddets malgruppe, malsaetning
og brugersammensaetning

Formalet er at vurdere sammenhangen mellem tilbuddets brugersammensztning,
malsatning og verdier.

Mulige emner

Beskrivelse

e  Beskrivelse af malgruppen og overordnet malsetning for
tilbuddet

¢ Hvordan er der sammenh@ng mellem tilbudets aktuelle
brugersammensztning og malsetning?

e Hvordan gar arbejdet med indsatsomréader ifglge
udviklingsplanen?

Unge over 18 ar, som er hjemlgse, og hvis tilvaerelse er praget af kaos og tydelige
personlige og sociale problemer. Det er personer, som i kraft af tidligere erfaringer har
et skeptisk forhold til almindelige hjelpe- og behandlingsmuligheder. De er praget af
overlevelse og et ofte angstpreeget forhold til omverdenen samt misbrug.

Mialet for det paedagogiske og psykologiske arbejde er, at styrke den enkelte unges
aktuelle situation og mulighed for at bo gradvist mere selvstandigt i egen bolig og i
det omfang den unge har tilstreekkelig erhvervsevne, at ggre den unge
selvforsgrgende.

Tilsynet talte med mange af de unge, hvoraf en var 17 ar gammel. De fleste af de unge
vi talte med tilhgrte malgruppen, enkelte var dog, efter vores vurdering, svart psykisk
syge.

Der er en stor gruppe af unge fra Ghana, Polen og Letland.

Pa spgrgsmal til lederen, om der opholdt sig illegale unge flygtninge i Gaderummet,
svarer lederen benegtende. Gaderummet har samarbejde med udlendingstyrelsen.

Gaderummet har udarbejdet en fyldig regnskabsberetning for 2005, hvor ogsa sociale
og pedagogiske problemstillinger fremgar.

Gaderummet har beskrevet flere projekter, som de gnsker at arbejde med. Det drejer
sig om udbetaling af Ign for arbejdsopgaver i "huset”, etablering af et flytte-
transportfirma og et projekt i Thylejren, som omhandler refugium -og sundhedshus.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Det er tilsynets indtryk, at Gaderummet arbejder malrettet og med den gruppe af unge,




Tilbuddets malgruppe, mals@tning og brugersammenszatning

som er beskrevet i malgruppen.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud

Tilsynet giver pabud om, at der i Gaderummet ikke opholder sig unge under 18 ar.
At Gaderummet sikrer, at de unge med svare psykiske lidelser kommer i1 psykiatrisk
behandling og ansvaret for de unge deles med H:S.




Tilbuddets fysiske rammer

Tema

Formal

Tilbuddets fysiske rammer

Formalet er at vurdere tilbuddets fysiske rammer i forhold til det pedagogiske arbejde
og brugernes trivsel.

Mulige emner

Beskrivelse

e Fellesarealer (inden- og udendgrs)
e Bad og toiletforhold
e  Vezrelser/egne boliger

Gaderummets lokaler er egnet til formalet og de unge udnytter al pladsen. Der er 3
kgkkener i huset, hvor det ene er et stort felleskgkken i stueetagen. Der er flere gange
om ugen folkekgkken, hvor alle kan spise med. De to mindre kgkkener, bliver ogsa
brugt til soverum, hvor nogle unge har bygget interimistiske varelser af papkasser,
skabe og reoler mm. Hygiejnen var i orden i kgkkener og badevearelser. Der var
adgang til flydende sabe.

Huset er preget af noget kaos. Mgbler og computere er klunset. I fellesrummet i
stuen star 10-12 computere, som alle blev brugt, da tilsynet var pa besgg.

I Gaderummets gard star der borde, stole og grill og forskellige ting, der ikke
umiddelbart hgrer til i en gard, gamle ubrugelige mgbler, gammelt tgj. Garden
fremtraeder saledes ikke ryddelig.

Der er to sovesale med 6- 8 kgjer i hver sovesal. Herudover er der indrettet mindre
rum med op til 4 beboere i hver. Stedet er godkendt til, at der kan overnatte 30 unge.
Gaderummet fgrer ngje regnskab med, hvor mange der overnatter.

Om natten sover der unge pa sofaerne i fellesrummet. Disse unge hgrer ikke til de
faste overnattende.

De unge har indrettet sig pa forskellig vis pa sovesalene, nogle har haengt tepper ned
foran kgjesengen, mange af de unge har hunde, som ogsa sover der.

I gjeblikket arbejdes med der med, at leegge et dreen i garden, da der er vand i
kelderen.

Gaderummet har haft vanskeligt ved at fa faerdiggjort de handvaerksmassige projekter,
herunder maling af gangarealer.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Tilsynet vurderer, at de fysiske rammer er egnet til formalet, men det ville vaere
hensigtsmassigt, at de handvarksmassige mangler blev ferdiggjort.
Gaderummet har vaeret gennem en proces med oprydning og fa smidt ting der ikke




Tilbuddets fysiske rammer

bruges ud, men der er stadig et stykke vej.

Rad og vejledning

Henstilling Gérden skal fremtraede ryddelig, og der skal laves en plan for, hvorledes de
handverksmessige projekter ferdigggres.

Pébud Tilsynet giver pabud om, at der ikke overnattes i andre rum, end dem der er indrettet

hertil, og de unge der bor i kgkkenerne, tilbydes andre rum.




Tilretteleeggelse af den samlede indsats over for brugeren

Tema

Formal

Tilrettelaeggelse af den samlede
indsats over for brugeren

Formalet er at vurdere, om den samlede indsats er tilrettelagt hensigtsmassigt over for
brugeren.

Mulige emner

Beskrivelse

e Hvordan arbejdes der med tilbudets overordnede
malsetning i det daglige arbejde?

e Hvilke pedagogiske metoder og indfaldsvinkler arbejdes
der med? Og hvilke holdninger er der bag?

e  Hvordan er samarbejdet med forvaltningen samt andre
instanser? Herunder hvordan arbejdes der med
handleplaner?

Der arbejdes systematisk med Gaderummets overordnede malsatning. Den
pedagogiske metode tager udgangspunkt i kritisk psykologi og arbejdet med gruppen
som besluttende organ. Fellesskab og sammenhold er vaesentlige verdier i
Gaderummet. Der arbejdes samtidig med udvikling af den enkelte unge i individuelt
psykoterapi. Gaderummet opfordrer til og hjelper og stgtter den unge i at tage kontakt
til arbejdsmarked/uddannelsessystemet. De unge sover sammen pa sovesale, for at de
kan oparbejde en tryghedsfglelse og nerhed, og de kan arbejde med de konflikter der
opstar. Nar der er opnaet en vis udvikling kan Gaderummet arbejde videre med at
stgtte den unge i et mere selvstendigt forlgb.

Der samarbejdes med sagsbehandlerne. Gaderummet tilbyder at fglges med de unge
til samtaler i socialcentret og til andre myndigheder. Dette samarbejde kan vaere
konfliktfyldt, fordi den unge er i en kaotisk situation, hvor mange parter er involveret.
Samarbejdet med behandlingspsykiatrien er ofte problematisk blandt andet fordi
Gaderummet har en anden opfattelse af medicinsk behandling af psykisk sygdom.
Nogle unge med psykiske lidelser bliver stgttet i ikke at tage medicin. Det er
Gaderummets opfattelse, at det har hjulpet nogle af de unge at vere uden medicin.
Gaderummet har en aftale en gang manedlig med psykiater Henrik Rindom pa
Hvidovre Hospital.

Der er tilknyttet en gadesygeplejerske i Gaderummet en gang ugentlig. Tilsynet talte
med sygeplejersken, som fortalte at hun have et godt samarbejde med de unge og
medarbejderne pa stedet. Hun er kommet i Gaderummet igennem flere ar og har et
stort netvaerk i sundhedssystemet. De unge kan komme pa hendes klinik i herberget i
Hillergdgade. Hun har kontakt til hjemlgselegerne, der er ansat i Kgbenhavns
Kommunes Socialforvaltning. Gadesygeplejersken har taget en gruppe af de unge med
til undersggelse pa klinikken for seksuelt overfgrte sygdomme pa Bispebjerg Hospital.




Tilretteleeggelse af den samlede indsats over for brugeren

Hun har ligeledes faet nogle af de unge undersggt for TB. Ved tilsynsbesgget blev
gadesygeplejersken opmarksom pa en gravid ung kvinde, som hun vil fglge tet.
Gaderummet arbejder med pedagogiske handleplaner og praktiske handleplaner for
de unge. Det er vanskeligt for Gaderummet at fa handleplanerne til at henge sammen
med den handleplan, der skal ligge i Kommunen. Den dokumentation tilsynet sa var
god.

Opfplgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Det er tilsynets indtryk at der i Gaderummet udfgres et malrettet peedagogisk arbejde,
ud fra de principper, de er godkendt pa baggrund af. Medarbejderne er engagerede og
der drgftes 1gbene bade de pedagogiske og psykologiske metoder i overensstemmelse
med de idéer, der er grundleggende for arbejdet.

Der er vanskeligheder i kontakten og i samarbejdet med socialforvaltningen og med
andre myndigheder.

Samarbejdet med behandlingspsykiatrien er praeget af forskellige holdninger til,
hvordan psykisk sygdom behandles. De unge psykisk syge oplever derfor
modsatrettede behandlingsmetoder, hvilket kan vanskeligggre resultatet af
behandlingen, eller man kan risikere at den unge ingen psykiatrisk behandling far.
Samarbejdet med gadesygeplejersken fungere godt og hun er opmarksom pa de
psykiatriske sygdomme, ligesom den tilknyttede psykiater er.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud

Tilsynet giver pabud om, at Gaderummet tager initiativ til at forbedre samarbejdet
med behandlingspsykiatrien og at Gaderummet ikke anbefaler de unge, at holde op
med at tage medicin uden det er drgftet med en psykiater. Det skal sikres, at de unge
der har behov herfor, kommer i psykiatrisk behandling.




Brugerens trivsel og dagligdag i tilbuddet

Tema

Formal

Brugerens trivsel og dagligdag i
tilbuddet

Formalet er at vurdere, hvordan brugerne trives i tilbudet og om dagligdagen fungerer
hensigtsmassigt.

Mulige emner

Beskrivelse

e  Beskrivelse af stemning pa tilbudet
¢  Hvordan er kontakten mellem brugerne og personale?
e Hvad synes brugerne om at vere her?

Tilsynet opholdt sig i l&engere perioder, i det store fallesrum sammen med de unge,
bade hvor der var personale tilstede og hvor der ikke var personale tilstede. De unge
fortalte om deres problemer og livshistorier. Vi havde individuelle samtaler med to
unge, hvor den ene var alvorlig psykisk syg. De unge gav udtryk for, at de kunne fa
hjelp og stgtte hos personalet ved behov. De var glade for sammenholdet mellem de
unge og prioriterede dette frem for et liv pa gaden eller i et eget verelse.

Personalets tilgang til de unge er praeget af, respekt omsorg og ligeverdighed.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Der er en god og imgdekommende stemning i Gaderummet. Kontakten mellem
medarbejderne og de unge, er respektfuld og tillidsfuld. De unge er glade for
Gaderummet.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud




Brugerindflydelsen i tilbuddet

Tema

Formal

Brugerindflydelsen i tilbuddet

Formalet er at vurdere, om brugerne har indflydelse pa deres tilvaerelse.

Mulige emner

Beskrivelse

e  Hyvilke omréader har brugerne indflydelse pa? Og
hvordan?

e  Erder brugerrdd? Hvad er dets funktion? Hvordan
fungerer det?

¢ Hvem bestemmer over brugerens verdier?

Der er en hgj grad af brugerindflydelse i Gaderummet. Der er feellesmgde hver
sgndag, hvor de fleste af de unge deltager. De unge der bor pa gaderummet, skal
deltage. Denne gruppe tager beslutninger om det sociale liv i Gaderummet, nye
projekter, arbejdsopgaver i Gaderummet og andre aktiviteter udenfor Gaderummet.
Derudover deltager de unge ogsa i nogle personalemgder og man mgdes daglig i de
store feellesrum.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Det er en stor del af den pedagogiske metode pa Gaderummet, at de unge har
indflydelse pa deres egen tilvaerelse og ”Det gode liv ” i Gaderummet.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud




Inddragelse af pargrende i tilbuddet

Tema

Formal

Inddragelse af parorende i tilbuddet

Formalet er at vurdere, hvordan der samarbejdes med de pargrende.

Mulige emner

Beskrivelse

e  Hvordan fungerer samarbejdet med de pargrende?

e | hvilken grad er det formaliseret? Er der en politik for
inddragelse af pargrende og hvordan fungerer den?

e  Har tilbuddet faet klager fra pargrende i det forlgbne ar
og i forhold til hvad?

Under tilsynsbesgget var der flere telefoniske henvendelser fra pargrende som blev
besvaret relevant og vi kunne forsta at der er vedvarende kontakt med nogle
pargrende.

Mange af de unge har ingen eller kun sporadisk kontakt til deres forzldre eller andre
pargrende.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Der er ikke et formaliseret samarbejde med pargrende, men abenhed overfor kontakt
til pargrende, som er bekymrede for deres bgrn.

Rid og vejledning Tilsynet giver rad og vejledning om at der arbejdes mere malrettet med de pargrende
til gavn for de unge. Dvs. at Gaderummet skal hjelpe de unge med at fa kontakt til de
pargrende hvis de kan hjelpe de unge til et netveerk eller til bedre at forsta, hvorfor de
ikke har kontakt.

Henstilling

Pabud




Magtanvendelse i tilbuddet

Tema

Formal

Magtanvendelse i tilbuddet

Formalet er at tilse, at bestemmelserne fglges og procedurer overholdes, samt at der
gribes ind, fgr problemerne udvikler sig.

Mulige emner

Beskrivelse

e  Bliver procedurerne vedr. magtanvendelse fulgt og
hvordan héandterer tilbuddet magtanvendelser og
indberetning heraf?

e  Erder s@rlige problemstillinger, der giver anledning til
magtanvendelse?

e Har der varet episoder med magtanvendelse, der har
givet anledning til serlige tiltag?

Ved samtale med lederen og medarbejdere giver de udtryk for, at personalet ikke
udgver magtanvendelse. Der opstar konflikter de unge imellem som de klare selv. I
serlige tilfaelde har politiet veret tilkaldt.

Personalet har diskuteret regelsattet om magtanvendelse pa et personalemgde og
forvaltningens pjece om magtanvendelse 1a fremme flere steder. Personalet er
opmerksomt pa, at de kan komme ud for at skulle udgve magtanvendelse f.eks. med
unge der er psykotiske, og at indberetningen skal ske til os.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Tilsynet vurderer at der er viden og opmarksomhed om lovgivningen om
magtanvendelse.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud




Medicinhandtering

Tema

Formal

Medicinhandtering

Formalet er at tilse, at bestemmelserne for medicinhandtering fglges og procedurer
overholdes.

Mulige emner

Beskrivelse

¢ Hvordan héndteres medicin konkret i tilbuddet?

e  Har personalet de forngdne kompetencer til at give
medicin? Herunder kendskab til ”Sundhedsstyrelsens
vejledning om medicinadministration og patienters
selvadministration af medicin”.

e Har personalet kendskab til relevant medicin pa
omradet?

Der bliver som hovedregel ikke opbevaret medicin i Gaderummet. I nogle tilfelde
vejleder medarbejderne, nar en ung er pa nedtrapning og har brug for metadon eller
sovemedicin.

De unge der far psykofarmaka administrerer medicinen selv eller den administreres
gennem behandlingspsykiatrien.

Personalet har meget lidt kendskab til Sundhedsstyrelsens vejledning om
medicinadministration.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Tilsynet vurderer, at personalet har brug for viden om medicin og administration
heraf.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud

Tilsynet giver pabud om, at Gaderummet sztter sig ind i og arbejder efter
Sundhedsstyrelsens vejledning om medicinadministration.




Alkohol og stofmisbrug

Tema

Formal

Alkohol og stofmisbrug

Formalet er at vurdere, omfanget af misbruget og indsatsen for at hjelpe brugere med
misbrugsproblemer.

Mulige emner

Beskrivelse

e  Er der formuleret en misbrugspolitik i tilbudet?

e | hvilket omfang finder der misbrug sted af alkohol,
hash, hérde stoffer (heroin kokain speed), medicin
(ketogan, stesolid m.m.)? Og hvad ggres der for at
begrense misbruget?

e Hjalper personalet med afgiftning, vedligeholdelse,
athjelpning af skadevirkninger. Gives der tilbud om
behandling? Hvem koordinerer behandlingen?

I Gaderummet er der formuleret en misbrugspolitik sammen med de unge. Der ma
ikke indtages harde stoffer (heroin, kokain, speed m.m.) pa stedet. Alle er meget
opmarksomme pa, om der findes harde stoffer i huset. Hvis det sker, bliver de unge
bedt om at forlade stedet, eller de far tilbudt hjelp. Der er en stor selvjustits i
Gaderummet, ogsa om natten nar de unge er alene. Lederen gjorde opmerksom pa at
det er de svageste unge der falder i og tager harde stoffer og han derfor er ked af, at
det kan vaere ngdvendigt at afvise dem. Men Gaderummet kan ikke styre, hvis der
kommer harde stoffer i huset.

Da tilsynet kom ind i feelleslokalet var en gruppe i gang med at ryge hash. De
stoppede da vi satte os ved bordet. Dette skete ogsa ved et andet besgg i Gaderummet.
Tilsynet har bemerket at mange af de unge er pavirket af hash. I det ene tilfaelde var
der ikke noget personale til stede, i et andet tilfaelde greb personalet ikke ind.

Opfplgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Det er tilsynets vurdering, at Gaderummet har en konsekvent misbrugspolitik omkring
harde stoffer. Det er mere tilladeligt” at ryge hash pa stedet og mange af de unge har
et regulaert hashmisbrugsproblem. Det er Gaderummets opgave at tage unge ind med
misbrugsproblemer og hjelpe dem videre, derfor vil der i et vist omfang vare unge,
der ryger hash. Det er tilsynets vurdering at omfanget af hashrygning i Gaderummet
har taget overhand, sa de unge bliver inaktive.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud

Hashmisbruget i Gaderummet skal ophgre og medarbejderne skal gribe ind, hvis de
ser at de unge ryger. Der udarbejdes en plan sammen med de unge, for hvordan
Gaderummet kan realisere pabudet.




Hjelpemidler i tilbuddet

Tema Formal
Hjaelpemidler i tilbuddet Formalet er at vurdere, om dagligdagen fungerer hensigtsmaessigt for brugeren.
Mulige emner Beskrivelse

e Hvilke hjzlpemidler benyttes i tilbudet

e Hvordan benyttes de?

e Hvordan sikres det, at brugerne har de ngdvendige og
relevante hjelpemidler, fx kommunikationshjelpemidler,
IT, personlige hjelpemidler m.v.?

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering Der er aktuelt ikke brug for hjelpemidler i tilbudet.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud




Personalet 1 tilbuddet

Tema

Formal

Personalet i tilbuddet

Formalet er at vurdere, om personalets kompetencer svarer til brugernes behov, og om
personalet trives, herunder vurdere det psykiske arbejdsmiljg.

Mulige emner

Beskrivelse

Hyvilke uddannelser / kompetencer har personalet og i
hvilket omfang svarer disse til brugernes behov?
Hvordan arbejdes der med uddannelse og
kompetenceudvikling?

Hvordan fungerer arbejdstilretteleeggelsen, og hvad synes
ledelse, medarbejdere og brugere om den?

Hvordan vurderes det generelle psykiske arbejdsmiljg af
henholdsvis ledelsen og medarbejderne og hvordan er
personalegennemstrgmning og sygefraver?

I hvilket omfang har personalet kendskab til aktuelle
regler og retningslinier?

Der er ansat to psykologer hvoraf den ene er leder, en gruppe psykologistuderende, en
leerer uddannet og en husfilosof. Gaderummet har tilknyttet en gadesygeplejerske en
gang ugentlig og en psykiater en gang manedlig. Noget af personalet er ansat pa
deltid.

Personalet er alle meget optaget af og enige i de psykologiske og pedagogiske
metoder, der er fremherskende pa stedet. Generelt var personalet godt orienteret i
regler og retningsliner, dog var der enkelte unge psykologistuderende der manglede
noget viden om det sociale omrade og hvilke andre tilbud der er.

Der er ikke s®rlig meget gennemstrgmning af personale og sygefraveret er lavt.
Personalet er engageret og arbejdsmiljget virker positivt.

Opfglgning pa tidligere tilsyn

Generel vurdering

Det er tilsynets indtryk at personalet trives selvom de har en stor arbejdsbyrde. Der
ydes en tvaerfaglig indsats. Gaderummet kunne have gavn af socialfaglig og
pedagogisk uddannet personale, da der mangler noget viden hos nogle ansatte, om
hvilke andre tilbud der eksisterer, lovgivning m.m.

Rad og vejledning

Henstilling

Pabud




